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RAD.0003.33.2026
Pani Edyta Lewandowska
Radna Gminy Kutno

W odpowiedzi na Pani interpelacje z dnia 30 pazdziernika 2026 r. w sprawie
prawidtowej realizacji uslugi odbioru i zagospodarowania odpadéw komunalnych od
wlascicieli nieruchomos$ci zamieszkatych na terenie Gminy Kutno, ponizej przedstawiam
szczegotowe wyjasnienia oparte na postanowieniach obowigzujacej Umowy nr 186/2025 z dnia
30 grudnia 2025 r., zawartej z wykonawca wytonionym w trybie przetargu nieograniczonego,
tj. spotka PreZero Service Centrum Sp. z o0.0., oraz stanowigcego jej integralng czesé
Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia.

Ad 1. Mycie i dezynfekcja pojemnikow na odpady komunalne

Zawarta z Wykonawcg umowa jednoznacznie naklada na niego obowigzek utrzymania
pojemnikow 1 konteneréw w nalezytym stanie sanitarnym, obejmujacy ich czyszczenie, mycie
oraz dezynfekcje. Zgodnie z § 1 ust. 3 1 ust. 4 pkt 1, § 4 ust. 2 oraz § 17 ust. 2 pkt 1
przedmiotowej umowy, Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamodwienia (dalej: SzZOPZ) stanowi
Zalacznik nr 1 1jest integralng czg$cig kontraktu. Powyzszy wymog zostat wprost uregulowany
w Rozdziale IV pkt 3 1 5 SzOPZ, obwarowany obowigzkiem sprawozdawczym okreslonym w
§ 5 ust. 14 umowy (oraz odpowiadajacym mu Rozdziale V ust. 7 SzOPZ), a takze
zabezpieczony rygorem kar umownych przewidzianych w § 11 ust. 7 umowy. Co istotne,
w mys$l § 8 ust. 5 kontraktu zryczaltowana cena jednostkowa brutto za odbidr
1 zagospodarowanie odpadow uwzglednia wszelkie koszty wynikajace z realizacji zobowigzan
umownych, dzieki czemu ustuga mycia 1 dezynfekcji pojemnikéw $wiadczona jest bez
jakichkolwiek dodatkowych obcigzen finansowych po stronie mieszkancéw czy budzetu
Gminy Kutno.

Zakres oraz czestotliwos¢ realizacji omawianego §wiadczenia zostaly w dokumentacji
kontraktowej precyzyjnie zréznicowane w zaleznosci od charakteru zabudowy. W przypadku
zabudowy wielolokalowej, stosownie do Rozdziatu IV pkt 5 SzOPZ, Wykonawca ma
bezwzgledny obowigzek zapewni¢ mycie 1 dezynfekcj¢ konteneréw co najmniej trzykrotnie
w okresie od kwietnia do sierpnia oraz co najmniej jednokrotnie w pozostatej czesci roku, co
daje tacznie minimum cztery cykle czyszczenia w roku kalendarzowym. Z kolei w odniesieniu
do zabudowy jednorodzinnej, w mys$l Rozdziatu IV pkt 3 SzOPZ, czyszczenie i1 dezynfekcja
pojemnikow realizowane sg w uzasadnionych przypadkach na zgloszenie Zamawiajacego.
Postanowienia Rozdziatu V ust. 7 SzOPZ oraz § 5 ust. 14 umowy precyzuja przy tym,



ze czynno$¢ ta obejmuje pojemniki przeznaczone na niesegregowane (zmieszane) odpady
komunalne oraz na bioodpady. W praktyce procedura ta inicjowana jest na wniosek wtasciciela
nieruchomosci skierowany do Urzedu Gminy Kutno, po ktoérego otrzymaniu Zamawiajacy
niezwtocznie wydaje Wykonawcy wigzace polecenie wykonania ustugi pod wskazanym
adresem.

Zamawiajacy sprawuje staly, systemowy nadzor nad prawidtowa realizacja powyzszego
obowigzku, wykorzystujac instrumenty weryfikacyjne przewidziane w § 3 ust. 1 pkt 2—4 oraz
§ 5 ust. 14 umowy. Czynnosci kontrolne prowadzone sa dwutorowo: poprzez weryfikacje
dokumentacji sprawozdawcze] oraz biezacy nadzor wykonawczy. Po pierwsze, Wykonawca
zobowigzany jest do sporzadzania i przedktadania Zamawiajagcemu w formie papierowej oraz
elektronicznej, protokotow z mycia pojemnikéw za miesigce, w ktorych usluga ta byla
Swiadczona, w terminie do 7. dnia miesigca nast¢pujacego po miesigcu wykonania czynnosci.
Dokument ten musi zawiera¢ szczegdtowe informacje o rodzaju umytych pojemnikow wraz ze
wskazaniem doktadnej lokalizacji nieruchomosci (dla zabudowy jednorodzinnej) badz
punktéw gromadzenia odpadow (dla zabudowy wielolokalowej). Po drugie, kazde przekazane
Wykonawcy zgloszenie mieszkanca dotyczace indywidualnego mycia pojemnika podlega
monitorowaniu pod katem jego faktycznego 1 terminowego zrealizowania. W razie
stwierdzenia nienalezytego wykonania obowigzkow z zakresu utrzymania czystosci
pojemnikow lub zaniechania obowigzkow sprawozdawczych, postanowienia umowy
uprawniajag Gming do naliczenia kar umownych za kazdy ujawniony przypadek naruszenia.
Dotychczas wszystkie dyspozycje przekazywane przez Urzad Gminy w tym zakresie byly przez
Wykonawce realizowane na biezaco, w zwigzku z czym nie wystgpity przestanki
do zastosowania sankcji kontraktowych.

Ad 2. Nieodpowiednia liczba pozostawianych workow na odpady

Do Urzgdu Gminy Kutno wptywaty dotychczas jedynie pojedyncze zgloszenia
od mieszkancow dotyczace pozostawienia niewystarczajacej liczby workéw do selektywnej
zbiorki odpadéw lub ich pominigcia podczas odbioru. Kazdy taki sygnatl jest traktowany
priorytetowo 1 uruchamia natychmiastowg procedur¢ reklamacyjng uregulowang
w Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zamowienia (dalej: SzZOPZ) stanowiacym Zatgcznik nr 1
do umowy. Zgodnie z jego trescia Wykonawca jest bezwzglednie zobowigzany do
zrealizowania reklamacji obejmujacej wprost przypadek niepozostawienia workéw na odpady
zbierane selektywnie nie pozniej niz w ciagu 24 godzin od momentu otrzymania zgloszenia
drogg elektroniczng lub telefoniczng od Zamawiajacego, a nastgpnie do niezwlocznego
potwierdzenia wykonania tego obowigzku wiadomos$cia e-mail. Niewyposazenie
nieruchomos$ci zamieszkatych w worki zgodnie z wymogami okreslonymi w SzOPZ jest
zagrozone karg umowng. Rozwigzania te stanowig wysoce mechanizm dyscyplinujacy, a w
wyniku konsekwentnego egzekwowania przez Urzad Gminy trybu reklamacyjnego skala
omawianego zjawiska ulegla w ostatnim czasie znaczagcemu ograniczeniu.

Odnoszac si¢ do postulatu dotyczacego uzupetniania workéw bezposrednio podczas
odbioru odpadoéw bez konieczno$ci osobistego udawania si¢ mieszkancow do Urzedu Gminy
lub siedziby firmy informuje, Ze rozwigzanie to zostalo w peilni wdrozone juz na etapie
konstruowania umowy i obowigzuje od poczatku jej realizacji. Zgodnie z SZOPZ Wykonawca
jest zobowigzany kazdorazowo, podczas dokonywania odbioru odpadéw komunalnych z terenu



zabudowy jednorodzinnej, dostarcza¢ bezposrednio na posesj¢ worki przeznaczone do
selektywnej zbidrki w ilosci nie mniejszej niz liczba workéw odebranych w danym dniu.
Sformutowanie ,,w ilo$ci nie mniejszej” oznacza, ze standardem minimum jest pozostawienie
doktadnie tylu workow, ile mieszkaniec wystawit, przy jednoczesnym zachowaniu mozliwosci
przekazania wigkszej ich liczby przez zatogg pojazdu. Co wigcej, w przypadku gdy mieszkaniec
zgtosi Wykonawcy zapotrzebowanie na dodatkowe worki, podmiot ten ma bezwzgledny
obowigzek ich udostepnienia. Wiasciciel nieruchomos$ci nie jest zatem zobligowany do
osobistego stawiennictwa w Urzedzie Gminy ani w bazie Wykonawcy, moze zgtosi¢ stosowne
zapotrzebowanie bezposrednio zatodze odbierajgcej odpady, skontaktowaé si¢ z Wykonawca
badz przekaza¢ taka informacje telefonicznie lub mailowo do Urzedu Gminy Kutno, skad
dyspozycja jest kierowana do Wykonawcy w celu realizacji bezposrednio na posesjg.
Przewidziany obowigzek dostarczania przez Wykonawce puli workow do siedziby Urzgdu
Gminy Kutno ma natomiast charakter wylacznie uzupetniajacy i buforowy. Zostal on
wprowadzony w celu zapewnienia mieszkancom dodatkowego, dogodnego kanatu pobrania
workow przy okazji zalatwiania innych spraw urzedowych, nie za$§ jako substytut
podstawowego obowiazku Wykonawcy, jakim jest zaopatrywanie nieruchomosci bezposrednio
w terenie.

Otrzymuja:
1. Adresat;
2. ala.

GMINA KUTNO #centrummozliwosci
Opracowanie merytoryczne: Agnieszka Bujalska, Inspektor ds. biura rady
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